CRNOGORSKA SPORTSKA AKADEMIJA, ,,Sport Mont” casopis br. 6-7

My Ivica Nikoli¢

SPORTSKO-REKREATIVNI PROGRAMI KAO FAKTOR
VALORIZACIJE TURISTICKE PONUDE

Turizam i sport tj sportska rekreacija, su dve komplementarne drustvene,
kulturne i privredne oblasti, koje su svoju ekspanziju razvoja dozivele uparavo
u poslednjoj deceniji 20. veka.

Njihova uzajamna povezanost i medjusobni uticaj su mnogo puta pomin-
jani i istrazivani, ali i pored toga ostalo je mnogo neobradjenih i nedovoljno
proucenih podrucja, pogotovo ako se sagledavaju interdisciplinarno, kao kom-
patibilna celina, u obliku “finalnog proizvoda” na turisticCkom trzisStu.

Ovo istrazivanje ima za cilj da utvrdi medjusobni uticaj i povezanost ove
dve naucne discipline i pokaZze rezultat jedinstvenog nastupa na trziStu turis-
ticke ponude, izmeren kroz stepen varijabiliteta nivoa valorizacije predmetno
ispitivane turisticke ponude.

Savremena turisticka ponuda mora uz ekonomsku komponentu imati i ta-
kozvanu sadrzajnu, koja gostu pruza kulturno, sadrzajno i profilakticko odma-
ranje, koje unapredjuje kompletnu licnost i doprinosi njenom psihofizickom
razvoju i socijalnoj adaptaciji. Takve ponude postaju sve trazenije, Sto iziskuje
izgradnju novih smestajnih kapaciteta na svim podru¢jima, koja u turizmu vide
profitabilnu granu privrede, a posebno u turistickim regijama, kakvi su zimski
ili letnji turisticki centri. Medjutim, ovi turisticki kapaciteti su uglavnom popu-
njeni u vreme trajanja turisticke sezone. Ostaje problem, kako proSiriti sezonu i
kako poslovati cele godine, iako jako Cesto nastaje problem i u toku trajanja se-
zone, kako zadrzati turiste i spreciti migracije ka drugim turistickim objektima,
usled loSih meteoroloskih uslova, kada se osnovni motiv turistickog kretanja
uslovno menja, a gost polazi u potragu za adekvatnim sportsko-rekreativnim
sadrzajima, ne bi li nadomestio nedostatke postojec¢eg ugostiteljkog objekta.

Selekcija nekih primarnih sadrzaja kojima je preokupiran turista, dovodi
do normalnih izmenjenih odnosa u turisti¢koj ponudi. Donedavno naglasavan
pojam konfornog 1 luksuznog hotela, $to je u ponudi dolazilo u prvi plan,
postaje sporedan Cinilac. Sadrzaj sportsko-rekreativne ponude i uslovi za njiho-
vu realizaciju, postaju dominantni, jer su u skladu sa postavljenom motivacijom
turista za boravak u nekoj sredini ili objektu.
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U savremenom turizmu, sve viSe je motivacija usmerena ka sportu i
sportskoj rekreaciji, kao sredstvu za zadovoljavanje elementarnih potreba u slo-
bodno vreme, sa raznolikim pozitivnim uticajima na psihosomatski status orga-
nizma, te kao sredstvo aktivnog odmora u borbi protiv zamora i protivteza hi-
pokineziji, kao belesti savremene civilizacije.

Sportska rekreacija u turizmu ima veliki uticaj na razvoj savremenih turi-
stickih kretanja. Ako je osnovno nacelo turizma da se zadovolje interesi i Zelje
gostiju, onda je jasno da programi i sadrzaji same turisticke ponude, moraju
imati isti smisao zeljama i interesima gostiju. Kao rezultat ogromnog razvoja i
upraznjavanja rekreativnog sporta u gotovo celom civilizovanom svetu, veliki
broj gostiju dolazi u turisticke centre sa steCenim navikama i motivima da kori-
sti upravo sportsko-rekreativne aktivnosti koje su predmet njegove preokupa-
cije u mestu stalnog boravka. Nesporno je da im se takve usluge moraju obez-
bediti 1 ponuditi, ukoliko Zelimo “zadovoljnog gosta”, koji ¢e pozeleti da se
vrati.

S druge strane, ponuda sportsko-rekreativnih programa u turistickoj
ponudi, predstavlja osnovnu sadrzajnu komponentu turisticke ponude objekata
kontinentalnog tipa, koji nemaju sezonski karakter (more, planina), pa je osnov
njihove ponude na opremanju sadrzaja programa rekreacije i fizio-profilakse,
prevashodno kroz osnovne oblike elementarnog kretanja (staze zdravlja, pro-
grami vezbi oblikovanja, trim kabineti, kao i svi oblici fizio-profilakse: hidro-
profilaksa, termo-profilaksa, mehano-profilaksa, elektro-profilaksa, helio-profi-
laksa i td.

Generalno gledano, bazi¢ni cilj svake turisticke privrede je kako povecati
stepen valorizacije svoje turistiCke ponude, 1 na taj nacin obezbediti povecanje
frekvencije poseta gostiju, a samim tim ostvariti ve¢i ekonomski efekat, kroz
povecanje stvarno moguce potrosnje.

PREDMET istraZivanja je kako putem raznovrsnih sadrZaja iz oblasti
sportske rekreacijei njenih ciljanih programa, kvalitativno unaprediti turistiCku
ponudu AP Vojvodine, i uciniti je prihvatljivijom za potencijalne korisnike.

Definisani problem istrazivanja obuhvata Siroku lepezu pojmova, sub-
jekata i pravnih lica, medju kojima su:

- pojam turizma i turisticke ponude sapripadaju¢im segmentima;

- pojam sportske rekreacije i sportsko-rekreativnih programa,

- brojni pravni subjekti obe istrazivane delatnosti (hoteli, SRC i sl.);

- ispitivana populacija uzorka - gradjanstvo APV i grupa stranih turista

PROBLEM istrazivanja je u postavljen kao razlika izmedju postavljenih
ciljeva i realne stvarnosti odnosa ispitivanih pojava.
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Osnovni problem ovog istrazivanja je utvrdjivanje uticaja dimenzija
sportske rekreacije, na varijabilitet stepena valorizacije turisticke ponude Vo-
jvodine, i identifikacija povezanosti i medjusobnog uticaja ispitivanih pojava.

Osnovni CILJ istrazivanja je utvrdjivanje stepena varijabiliteta nivoa val-
orizacije turisticke ponude AP Vojvodine, primenom programa sportske rek-
reacije u korpus turisticke ponude.

Pored osnovnog cilja istrazivanja, postavljeni su i parcijalni ciljevi de-
finisani kroz sledec¢a pitanja:

- identifikovati faktore i sklonosti turista za primenu SRP u turizmu;

- utvrditi ciljanu metodologiju istrazivanja;

- utvrditi moguce modele programa SR, i njihovu primenu u TP APV

* interdisciplinarni i multidisciplinarni pristup proucavanju turizma i SR
kroz stepen uticaja na nivo valorizacije turisticke ponude programima SR.

- Imperativ primene SRA u turizmu:

- sezonski turizam

- lo$i meteoroloski uslovi tokom sezone

- promena motiva i sklonosti ( stvaranje navika u mestu boravka)

OSNOVNE HIPOTEZE

GENERALNA NULTA HIPOTEZA (Ho)

- “nema statisticki znacajne povezanosti i uticaja izmedju unosenja SRP u
korpus turisticke ponude Vojvodine, s jedne strane i varijabiliteta nivoa valori-
zacije ove ponude, s druge strane”

PARCIJALNE HIPOTEZE (nulte, Hol, Ho2....... HO06)

- Hol - ”ne postoji statisticki znacajna razlika u prihvatanju turisticke
ponude obogacene programima SR, u odnosu na klasi¢nu turisticku ponudu”

- Ho2 - “primena sportsko-rekreativnih programa u turizmu, nema statis-
ticki znacajan uticaj na kvalitet turistiCke ponude AP Vojvodine”

- Ho3 - “sloZenost i bogatstvo sadrzaja SRP u turizmu, nema statisticki
znacajan uticaj na stavove i sklonosti turista za prihvatanje istih u turistickoj
ponudi”

- Ho4 - “potencijalni korisnici turisticke ponude AP Vojvodine, imaju
negativne stavove prema primeni SRP u turistickoj ponudi Vojvodine”

- HoS - “fizio-profilakti¢ke procedure, kao sadrzaj SRP u turisti¢koj
ponudi Vojvodine, nemaju statisticki znacajan uticaj na varijabilitet nivoa val-
orizacije same ponude”

- Ho6 - “primena SRP u turistickoj ponudi, ne bi izazvala ve¢i ekonomski
efekat u turizmu Vojvodine”
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PRIMENJENE METODE ZA PRIKUPLJANJE PODATAKA
1. Posmatranje sa ucestvovanjem
2. Intervju (strukturisani)

3. Anketni upitnik

- 32 anketna pitanja

- 3 grupe konstruisanih varijabli

- uzorak ispitanika (gradjanstvo APV)
SISTEM VARIJABLI
- 64 varijable (u tri grupe)
- iz ukupnog uzorka varijabli, identifikovane su

posebne grupe i to:

1. Varijable za merenje nivoa valorizacije TP

- uzorak varijabli za merenje turisticke valorizacije

- uzorak varijabli za merenje ekonomske valorizacije

- uzorak varijabli za merenje sport-rekreat. Valorizacije

2. Varijable za merenje uticaja primene SRP na nivo valorizacije TP
- uzorak varijabli za merenje socio-psiholoskih vrednosti uticaja SRP
- uzorak varijabli za merenje ekonomskih vrednosti uticaja SRP

METODE OBRADE PODATAKA

. DISTRIBUCIJA FREKVENCIJA SVIH VARIJABLI
. OSNOVNA STATISTIKA (centralni disperz.param.)
. BIVARIJANTNA ANALIZA (Spirmanov koeficijent)
. AJTEM ANALIZA
. FAKTORSKA ANALIZA (eksploratorna i konfirmativna)
. REGRESIONA (binomijalna logisticka regresija)
. KLASTER ANALIZA (eksploratorna i konfirmativna)

8. ANALIZA SADRZAIJA (prezentaciaja TP APV-kat.obj.)

* Osnovna statistika — centralni disperzioni parametri tretiranih varijabli
X, S, Sx MIN, MAX, Sk, Ku

- Na osnovu analize rezultata centralnih desperzionih parametara svih tre-
tiranih varijabli, mozemo zakljuciti da najve¢i broj varijabli ne odstupa od nor-
malne raspodele (S= +- 1) tj. da je sprovedena anketa dovoljno DISKRIMINA-
TIVNA.

* Bivarijantna analiza — “Spirmanov koeficijent korelacije rangova”

- Ova metoda je karakteristicna za neparametrijske testove i istrazi-
vanja, s obzirom da su dobijeni podaci iz upitnika predstavljeni u obliku ajtema
iz Likertove skale rangova. Pripada statistiCkoj metodi rang-korelacije i sluzi za
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izraCunavanje statistiCke znacajnosti uticaja i povezanosti dve varijable (predik-
torske i kriterijske).

Na osnovu dobijenih vrednosti koeficijenta korelacije ( r ), mozemo in-
terpretirati stepen korelacije izmedju tretiranih varijabli.

* AJTEM ANALIZA

Cilj analize:

- Utvrdjivanje validnosti skupa dobijenih varijabli anketom,

- Redukcija skupa varijabli, izostavljanjem onih varijabli, na koje ajtem
analiza ukazuje da su nedovoljno kompatibilne sa opStom orijentacijom is-
trazivanja.

Rezultati ajtem analize pokazuju da su vrednosti CRONBACH ALPHE
(0.848) i STANDARDIZOVANE ALFE (0.816) znaci preko 0.8, tj. ocena
“vrlo dobra” konceptualna vrednost.( Tabela sa obracunom data u radu)

Navedenim postupkom ajtem analize, sveden je broj varijabli sa 64 na
42, 1 one ulaze u dalji postupak faktorske analize.

* FAKTORSKA ANALIZA

Faktorska analiza je primenjena u istrazivanju radi analize trzista turis-
ticke ponude u odnosu na sportsko-rekreativne programe, zasnovane na anketi
od 222 ispitanika, kroz tri segmenta:

- Identifikacija sklonosti turista (faktorska analiza), tj. utvrdjivanje la-
tentnih varijabli, koje mogu da se koriste za segmentaciju ispitanika,

- Predvidjanje sklonosti turista (modeli odnosa), dovodjenje u odnos
socio-ekonomskih 1 demografskih varijabli, sa faktorima utvrdjenim u faktor-
skoj analizi, 1 stvaranje sposobnosti predvidjanja,

- Segmentacija trzi$ta turista (klaster analiza)-utvrdjivanje na sklonostima
zasnovanih trziSnih segmenata populacije, na osnovu rezultata faktorske anal-
ize.

* IDENTIFIKACIJA SKIL.ONOSTI TURISTA (faktorska analiza)

Faktorska analiza je izvedena radi analize 42 varijable (proistekle iz
ajtem analize), sklonosti turista, prikupljenih u uzorku potencijalnih turista,
korisnika sportsko-rekreativnih programa u turizmu, sa teritorije AP Vojvodine.

Faktorska analiza obuhvata statisticke procedure koje transformisu jedan
broj korelisanih varijabli, u manje grupe nekorelisanih varijabli, oznac¢enih kao
glavne komponente ili FAKTORI.

Ciljevi izvodjenja faktorske analize su smanjivanje broja varijabli 1 klasi-
fikovanje varijabli, tako da se orkriju strukturni odnosi izmedju varijabli.
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U ovom istrazivanju su koris¢ene dve vrste faktorske analize, i to:

1. EKSPLORATORNA FAKTORSKA ANALIZA

2. KONFIRMATIVNA FAKTORSKA ANALIZA

EKSPLORATORNA faktorska analiza u ovom radu je koriS¢ena za
utvrdjivanje faktora metodom Cattell-ovog “scree — testa.

Bitno: Izbor broja faktora se oslanja na tacki preloma na dijagramu, kad
linija prelazi od kose ka horizontali . (Uzeto unazad 5 faktora, kod kojih su na-
jvece Eigenvrednosti.

Rezultat ovog postupka eksploratorne faktorske analize je utvrdjivanje
pomenutih 5 faktora, koji predstavljaju svaki za sebe odredjeni skup varijabli

Slika 1 - Skri grafikon uzorka varijabli sklonosti turista
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Izbor broja faktora oslanja se na utvrdjivanje tacke preloma na scree
grafikonu od koje linija prelazi od kosog na horizontalni oblik. U gornjem
grafikonu to je tacka koja korespondira sa faktorom 6 ; otuda je izabrano prvih
5 faktora levo od pomenute tacke. — Eigenvrednost je varijansa u skupu vari-
jabli objasnjena faktorom ili komponentom, ozna¢ena lambdom.

Eigenvrednosti uzorka varijabli sklonosti turista
Eigenvalues (ivnikb¢3.sta)
Extraction: Principal components
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% total Cumul. Cumul. FAKTORI
Eigenval Variance Eigenval %
11.50668  26.75972 11.50668 26.75972- planiranje turist.aktiv.
3.09442 7.19633 14.60110 33.95605- realizacija turist.aktiv.

271184 6 .30659 17.31294 40.26264- sklonost dop.ulaganja
2.28592 5.31608 19.59885 45.57873- sklonost prihvat SRP
1.94121 4.51443 21.54006 50.09316- sezona prihvat.SRP

DR W N =

KONFIRMATIVNA FAKTORSKA ANALIZA je primenjena u ovom
istraZivanju, za utvrdjivanje posebnih dimenzija latentnih varijabli, koje sluze
kao vazni faktori prilikom odlucivanja turista da prihvate programe sportske
rekreacije u turistickoj ponudi AP Vojvodine, tj. njenu sportsko-rekreativnu
komponentu.

Ova analiza je izvedena koris¢enjem “SEPATH” procedure, u paketu
“statistika” 4.5.

Na osnovu ove analize, utvrdjena su 4 faktora, znacajna za dalju analizu,
dok je peti kontrahovan tokom eksploratorne analize — izostavljen u daljoj pri-
meni.

GRAFIKON-slika broj 2. -Path dijagram konf.f.an.

faktorsko opterecenje povezanosti latentnih i manifestnih varijabli, na
modelu sa 4 faktora.

FAKTORI KONFIRMATIVNE FAKTORSKE ANALIZE:

1. faktor: SKLONOST PREMA PLANIRANJU BROJA NOCENIJA I
NOVCANIH IZDATAKA U BLISKOJ BUDUCNOSTI (2-3 godine unapred)

- ¢ine ga varijable : plan noc¢enja 2005, 2006 i plan izdataka 2005-06.

2. faktor: SKLONOST ISPITANIKA PREMA REALIZACII TURIST.
AKTIVNOSTI - (3 godine unazad)

- ¢ine ga varijable: realizovani broj turist. Noc¢ivanja 1 izdaci za 1999,
20001 2001. godinu. Dve varijable sa po tri pitanja.

3. faktor: SKLONOSTI ULAGANJA DOPUNSKOG NOVCANOG
IZNOSA ZA PROGRAME SPORTSKE REKREACIJE VISEG KVALITETA
U TURISTICKOJ PONUDI — 3 varijable iz 3 pitanja i to: rashod za programe
pesacenja, rashod za programe sportskih igara i rashod za MPAO.

4. faktor: SKLONOST TURISTA DA PRIHVATE SPORTSKO-REK-
REATIVNE SADRZAJE RASTUCEG KVALITETA I SADRZINE

- ¢ine ga jedna varijabla sa tri varijante pitanja i to: ponuda samo nocenja,
ponuda pecacenja i sportskih igara i ponuda MPAO.

Iz dijagrama se vidi da je korelacija izmedju faktora (latentnih varijabli) u
modelu utvrdjena na nivou umerene i slabe korelacije.
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Izmedju faktora 1. i1 2 je umerena korelacija 0.51, uz standardnu gresku
0.05, dok je nesto slabija korelacija izmedju 1. i 3. faktora 0.398, uz stand.
gresku 0.06. Ostale korelacije su znatno slabije i imaju negativan predznak.

Procena primenjenog modela konfirmativne faktorske analize, potvrdjuje
njegovu prihvatljivu pouzdanost, pri izraCunavanju parametara .

T-vrednost pokazuje stepen statisticke znacajnosti relativnog doprinosa
svake manifestne varijable sklonosti, odgovaraju¢em faktoru.

Konfirmativna faktorska analiza koristi analizu indeksa uspeSnosti inter-
polacije (GFI), radi analize, dali podaci potvrdjuju teorijski konstrukt.

GFI — je mera relativnog iznosa varijansi i ko-varijansi, zajednickih za
model.

Sto je GFI blizi 1.00, bolja je interpolacija modela u podatke, Vrednost
GFI treba da bude jednaka ili veca od 0.9 za indikovanje zadovoljavajuce inter-
polacije podataka.

Vrednost GFI u ovoj analizi iznosi 0.76, §to pokazuje da se 76 % po-
dataka moZe reprodukovati utvrdjenim modelom.

Na osnovu ovako dobijenih vrednosti GFI moZemo zakljuciti da konfir-
mativna faktorska analiza podrzava 4-dimenzionalni konstrukt sklonosti turista
da koriste sportsko-rekreativnu komponentu turisticke ponude AP Vojvodine.

FAKTORI KONFIRMATIVNE FAKTORSKE ANALIZE:

1. faktor: SKLONOST PREMA PLANIRANJU BROJA NOCENJA I
NOVCANIH IZDATAKA U BLISKOJ BUDUCNOSTI (2-3 godine unapred)

- ¢ine ga varijable : plan nocenja 2005, 2006 1 plan izdataka 2005-06.

2. faktor: SKLONOST ISPITANIKA PREMA REALIZACUI TURIST.
AKTIVNOSTI — (3 godine unazad)

- ¢ine ga varijable: realizovani broj turist. Noc¢ivanja i izdaci za 1999,
20001 2001. godinu. Dve varijable sa po tri pitanja.

3. faktor: SKLONOSTI ULAGANJA DOPUNSKOG NOVCANOG
IZNOSA ZA PROGRAME SPORTSKE REKREACIJE VISEG KVALITETA
U TURISTICKOJ PONUDI — 3 varijable iz 3 pitanja i to: rashod za programe
pesacenja, rashod za programe sportskih igara i rashod za MPAO.

4. faktor: SKLONOST TURISTA DA PRIHVATE SPORTSKO-
REKREATIVNE SADRZAJE RASTUCEG KVALITETA 1 SADRZINE

- ¢ine ga jedna varijabla sa tri varijante pitanja i to: ponuda samo nocenja,
ponuda pecacenja i sportskih igara i ponuda MPAO.
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Slika 2. Path-dijagram konfirmativne faktorske analize
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Iz dijagrama se vidi da je korelacija izmedju faktora (latentnih varijabli) u
modelu utvrdjena na nivou umerene i slabe korelacije.

Izmedju faktora 1. i 2 je umerena korelacija 0.51, uz standardnu gresku
0.05, dok je nesto slabija korelacija izmedju 1. i 3. faktora 0.398, uz stand.
gresku 0.06. Ostale korelacije su znatno slabije i imaju negativan predznak.

Procena primenjenog modela konfirmativne faktorske analize, potvrdjuje
njegovu prihvatljivu pouzdanost, pri izraCunavanju parametara.
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T-vrednost pokazuje stepen statisticke znacajnosti relativnog doprinosa
svake manifestne varijable sklonosti, odgovaraju¢em faktoru.

Konfirmativna faktorska analiza koristi analizu indeksa uspesnosti interp-
olacije (GFI), radi analize, dali podaci potvrdjuju teorijski konstrukt.

GFI — je mera relativnog iznosa varijansi 1 ko-varijansi, zajednickih za
model.

Sto je GFI blizi 1.00, bolja je interpolacija modela u podatke, Vrednost
GFI treba da bude jednaka ili veca od 0.9 za indikovanje zadovoljavajuce inter-
polacije podataka.

Vrednost GFI u ovoj analizi iznosi 0.76, §to pokazuje da se 76 % po-
dataka moze reprodukovati utvrdjenim modelom.

Na osnovu ovako dobijenih vrednosti GFI mozemo zakljuciti da konfir-
mativna faktorska analiza podrzava 4-dimenzionalni konstrukt sklonosti turista
da koriste sportsko-rekreativnu komponentu turisti¢ke ponude AP Vojvodine.

PREDVIDJANJE SKLONOSTI TURISTA (analiza regresije)

Model sklonosti predstavlja sredstvo predvidjanja sklonosti turista zasno-
vano na demografskim podacima prikupljenim iz ankete.

Oni obezbedjuju predvidjanje faktora ponasanja turista, procenjenih na
bazi faktorske analize i u slede¢em koraku, predvidjanje trziSnih segmenata,
znacajnih za analizu modela.

To je u stvari utvrdjivanje odnosa izmedju raspolozivih demografskih
podataka 1 faktora iz faktorske analize, poSto u istraZivanju polazimo od hipo-
teze da socio-ekonomski podaci iz naSe ankete imaju analiticki potencijal za
segmentaciju trziSta sportsko-rekreativnih programa u turizmu.

Primenjena statisticka metoda je BINOMIJALNA LOGISTICKA RE-
GRESIJA —u SPSS programu za obradu podataka.

- Binomijalna logisticka regresija daje procene B-parametara, standardnu
gresku procene, Wardov hi-kvadrat vrednost, njegovu p-vrednost (signifikant-
nost), kao i stopu Sanse (OR) u SPSS oznacenu sa Exp(B).

Ako je p-vrednost varijable veoma mala (na primer manja od 0.05), odba-
cuje se nulta hipoteza i izvodi zakljuCak da je odgovarajuca varijabla statisticki
znacajna za analizu.

Podatke osim p-vrednosti prikazanih na tabeli 7., moZemo naci u radu u
tabelama BL analize za sve varijable pripadajuceg faktora.

- identifikacija faktora:od 1 -4 ......... znacenje i rezultati “p”.
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Faktor 1. — sklonost planiranju turisti¢kih aktivnosti:

Dve varijable ukljuc¢ene u model (GODRODj i UKGODP)

Vrednosti “p”: GODRODj = 0.0487

UKGODP = 0.0057

Objasnjenje: Kategorije starijih turista imaju veéu Sansu da budu
grupisani u kategoriju sklonosti ka planiranju turistickih aktivnosti sportsko-
rekreativnog karaktera, kao i to da ova sklonost nije znacajnije povezana sa
nivoom ukupnog godis$njeg prihoda domacinstva.

Faktor 2. — sklonost realizaciji turistickih aktivnosti:

Cetiri znagajne socio-ekonomske varijable ukljuéene u model i to:

SKOLSP,UKGODP,GODRODj, MESBOR.

Vrednosti “p”: SKOLSP = 0.0060

UKGODP= 0.0094

GODROD;j=0.0284

MESBOR= 0.0294

Objasnjenje:

Skolska sprema je varijabla koja ima najveéi znacaj za tumacenje sklo-
nosti turista ka realizaciji turistickih kretanja sportsko-rekreativnog karaktera.

Analiza pokazuje da se sa povecanjem stepena Skolske spreme povecava
sklonost realizacije turistickih usluga.

Mladje kategorije ispitanika, prvenstveno one do 20 godina starosti, ima-
ju veéu Sansu da budu grupisane u kategoriju koja uspeva da realizuje svoje
sklonosti ka turistickim kretanjima SR karaktera

U poredjenju sa kategorijom “ostali” gde je deo “stranaca”, domaci ispi-
tanici imaju manju Sansu da realizuju svoje sklonosti realizacije turistickih kre-
tanja. Ispitanici iz Rume se priblizavaju kategoriji uspesnih.

Uz neophodan oprez na dobijene podatke, moze se konstatovati da ispi-
tanici sa manjim nivoom ukupnih godiSnjih prihoda, imaju vecu Sansu da ost-
vare svoje turisticke sklonosti, od onih sa vi§im prihodima.

Faktor 3. — sklonost ulaganja dopunskih sredstava za programe SR u tur-

Cetiri zna¢ajne socio-ekonomske varijable uklju¢ene u model i to:

MESBOR.....p =0.0000

UKGODP....p=0.0012

POL........... p=0.0170

EKOSTA.....p =0.0347
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Tabela 7 - Rezultati analize logisticke regresije

Varijable u modelu Faktor 1 |Faktor2 |Faktor 3 Faktor 4
Wald Chi-Square test Sig (p)

GODROD 0487 ** | 0284 * 2769
BRASTA .0567 .0601

ZANIMA 1127 .3008 2879
MESBOR .0888 .0294 ** 1 .0000 * .0005 **
DRZAVA 1116

POL .0170 *

SKOLSP .0060 * .0685 0419 **
EKOSTA .0611 0347 ** 1.0022 *
UKGODP .0057 ** | .0094 ** |.0012 * 8018
Constant 8713 .5453 7428 9552
Model

-2 Log Likelihood 202.371 |263.725 [200.068 153.419
Goodness of Fit 178.316 |219.702 |213.260 188.858
Cox & Snell - RC2 372 178 384 .500
Nagelkerke - RC2 497 237 512 .667
Hosmer and Lemeshow Goodness-of-Fit|.9118 9267 4128 1251
Test (p)

Percent Correct Classification 75.68% [65.32% |78.38% 86.04%
Model Chi-Square Significance  (p) .0000 .0018 .0000 .0000

Objasnjenje:

Mesto boravka ispitanika znatno doprinosi njihovoj sklonosti za dodatne
rashode na programe SR u turistickoj ponudi Vojvodine.

Ekonomsko stanje takodje uti¢e na dodatna laganja u SRP.
Ukupni godisnji prihodi manje uticu na dodatne rashode u SR turizmu.

U poredjenju sa Zenama, Sansa ispitanika muskog pola je za oko 66 %

manja da budu svrstani u kategoriju dodatnih potrosaca na SRP u turizmu.

Faktor 4. — Sklonost turista da prihvate SRP rastuéeg nivoa kvaliteta i sa-

drzaja

Tri znacajne socio-ekonomske varijable uklju¢wene u model i to:

EKOSTA.....p =0.0022
MESBOR....p = 0.0005
SKOLSP.....p =0.0419
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Objasnjenje:

Uvidom u podatke mozemo konstatovati da mesto boravka i Skolska
sprema, predstavljaju atribute ispitanika koji omogucavaju grupisanje ispitanika
u pogledu sklonosti koris¢enja SRP rastuceg kvaliteta, kao 1 ekonomsko stanje.

Na osnovu predhodno iznetih rezultata i sagledavaju¢i “p”-vrednosti,
koje su za svaki model manje od 0.05, moZemo zakljuciti da su sva 4 procenje-
na modela statisticki znacajna.

Faktor 1.- sklonost planiranja turist.aktivnosti

Faktor 2.- sklonost realizaciji turist.aktivnosti

Faktor 3.- sklonostsklonost dopunskih ulaganja u SRP

Faktor 4.- sklonost prihvatanja SRP rastuceg kvaliteta

o SEGMENTACIJA TRZISTA SPORTSKO-REKREATIVNIH
PROGRAMA — klaster analiza

- Klju¢ni pojam segmentacije trZista je shvatanje trziSta kroz nekoliko
segmenata, a ne kao homogene grupe.

- Svaki trziSni segment je osoben po svojim karakteristikama i
sklonostima u pogledu koris¢enja SRP.

- Rezultati segmentacije trziSa mogu da pruze osnovu za planove strategi-
jskog menadzmenta, koja obuhvata razli¢ite marketinske strategije, za razlicite
segmente trzista.

- CILJ KLASTER analize je da identifikuje jedinstvene grupe korisnika
SRP u turizmu, radi profilisanja trzista.

Korisno je uopStavanje saznanja da ljudi unutar istog klastera, dele slicne
sklonosti prema kori§¢enju SRP u turizmu, dok ljudi iz razli¢itih klastera imaju
razlicit gledista i sklonosti.

° U ovom radu su koriS¢ene dve vrste “Klaster” analize, radi analize
trziSta SRP u turizmu, i to:

1. eksploratorna klaster analiza

2. konfirmativna klaster analiza

- Eksploratorna klaster analiza ima za cilj da utvrdi strukturu i sadrzinu
dobijenih klastera, tj. grupe korisnika.

- Konfirmativna klaster analiza ima za cilj procenjivanje strukture i sa-
drzine klastera, a zatim se procenjuju statisticki rezultati dobijenih faktora.
Konfirmativna klaster analiza se zasniva na rezultatima eksploratorne klaster
analize.

Rezultati KLASTER analize
- PRVI KORAK

- Prva operacija ili zadatak je: utvrditi glavne varijable koje ¢e koristiti za

detekciju tj. otkrivanje ili identifikaciju klastera. Sa eksploratornog stanovista,
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trebalo bi sve sklonosne varijable ukljuciti u klaster analizu. Sa prakticnog
stanovista, potrebno je izabrati samo OSNOVNE SKLONOSNE VARIJABLE,
sa najvec¢im potencijalom za analizu segmentacije trzista.

- DRUGI KORAK

Cilj drugog koraka klaster analize je bio donoSenje odluke o broju klas-
tera koji treba da se segmentisu, u odnosu na faktore u modelu i to na dva ili na
tri faktora.

Nakon primenjenih klaster analiza za 2 i 3 faktora, a na osnovu dobijenih
vrednosti Euklidovih distanci izmedju varijabli, moze se konstatovati da je
model sa tri klastera prihvatljiv za dalju analizu.

Analizom varijanse svih klastera K-mean (K-min) postupkom, sve unete
varijable zadovoljavaju kriterijum pouzdanosti zakljucivanja, na nivou

p = ili manje od 0.05.

*Ukrstanjem varijable “KILASTER” (dobijene na osnovu K-min klaster
analize) sa svim demografskim i socio-ekonomskim varijablama, dobijene su
informacije znacajne za identifikaciju subjektivnog sastava trziSnih segmenata,
i to karakteristike 3 klastera prema slede¢im varijablama:

. Karakteristike klastera prema starosti ispitanika

1- Klaster 1.(sklonost planiranju izdataka)

a). pretezno mladje osobe (do 30 godina

2-Klaster 2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). pretezno mladje osobe (do 30 godina)

3- Klaster 3. (sklonost planiranju turisti¢kih nocenja)

a). pretezno starije osobe (31 — 50 godina)

. Karakteristike klastera prema polu ispitanika

1-Klaster 1. (sklonost planiranju izdataka)

a). u neSto vecem procentu Zenska populacija

2-Klaster 2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). bez osetnije povezanosti sa polom

3-Klaster 3. (sklonost planiranju turistickih no¢enja)

a). u nesto vecem procentu muska populacija

. Karabkteristike klastera prema bracnom stanju

1-Klasterl. (sklonost planiranja izdataka)

a). PreteZzno osobe sa statusom Neozenjen / neudata

2-Klaster 2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). Pretezno osobe sa statusom Neozenjen / neudata

3-Klaster. 3. (sklonost planiranju turistickih nocenja)

a). Pretezno osobe sa statusom Ozenjen / udata

. Karakteristike klastera prema Skolskoj spremi ispitanika
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1-Klaster 1. (sklonost planiranju izdataka)

a). Pretezno populacija koja se skoluje, zatim srednjoskolci

2-Klaster 2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). PreteZzno populacija koja se skoluje

3-Klaster 3. (sklonost planiranju turistickih no¢enja)

a). PreteZno populacija sa srednjom struénom spremom, zatim visokom

. Karakteristike klastera prema zanimanju ispitanika

1-Klaster 1. (sklonost planiranju izdataka)

a). kategorija populacije ucenici, a zatim znatno manje radnici

2-Klaster.2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). kategorija ucenici a zatim znatno manje penzioneri

3-Klaster 3. (sklonost planiranju turistickih no¢enja)

a). Uglavnom ujednaceno, iako su ucenici, tehnicari i poslodavci bolji

. Karakteristike klastera prema ekonomskom stanju

1-Klaster 1. (sklonost planiranju izdataka)

a). Populacija sa prose¢nim ekonomskim stanjem a zatim iznad proseka

2-Klaster 2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). Populacija prose¢nog ekonomskog stanja, a zatim ispod proseka

3-Klaster 3. (sklonost planiranju turistickih no¢enja)

a). Populacija sa prose¢nim ekonomskim stanjem i iznad proseka

J Karakteristike klastera prema ukupnom godisnjem prihodu

1-Klaster 1. (sklonost planiranju izdataka)

a). Populacija sa ukupnim primanjima od 500 — 2000 Eura godiSnje

2-Klaster 2. (sklonost realizaciji turistickih no¢enja)

a). Populacija sa primanjima od 500 — 2000 Eura godi$nje

3-Klaster 3. (sklonost planiranju turistickih no¢enja)

a). Populacija prihoda od 2-3000 Eura, a zatim ujednaceno ostali osim
populacije prihoda do 500 Eura

Na kraju smo klasifikovali ¢lanstvo sva 3 trziSna segmenta prema oceni
ponuda SRP po slozZenosti, na osnovu prosecne vrednosti Likertove skale, pri-
menjene na empirijske varijable OCPOO01, 2,3,4,5 i dobijena vrednost prose¢ne
ocene 3,14 (nisam siguran), tj. prihvatanje programa SR sa sadrzajima
peSacenja(staze zdravlja) 1 sportskih igara uz vodjstvo rekreatora.

Daljom obradom izvrSeno je svodjenje rezultata na cele brojeve, a zatim
njihovo dekodiranje, tj. svodjenje na tri ajtema i to: 1-ne slazem se, 2-nisam
siguran, 3-slazem se.

Nakon CHAID analize, dobijena je klasifikacija trzisnih segmenata (klas-
tera) na dve grupe i to:
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1. grupa: klasteri 1 1 2 (predstavljaju prihvatanja SRP u turistickoj ponu-
di)

2. grupa: klaster 3. (kriti¢niji odnos prema SRP u turizmu)

Iz gore izloZene analize, moze se zakljuciti da trziSni segment 3 (40%
populacije), zasluZzuje razvijanje marketinSke strategije u oblasti primene SRP u
turizmu APV, dok je klaster 11 2 ve¢ dao pozitivan stav prema primeni SRP u
turizmu.

To je trzisni segment koji se moze detektovati utvrdjivanjem sklonosti
planiranja broja turistickih no¢enja.

Ovoj populaciji je potrebno upucivati poruke koje obuhvataju broj turis-
tickih no¢enja i obavezno, sportsko-rekreativne sadrzaje koji se nude u tom tur-
istickom objektu

DISKUSIJA POVODOM REZULTATA ISTRAZIVANJA 1
ZAKLJUCCI

e testiranje hipoteza (odbacena generalna “nulta” (Ho) i parcijalne “nulte
(Hol...HO06) i potvrdjene alternativne hipoteze

e znacaj istraZzivanja i mogucénost primene rezultata

Teorijski znacaj istrazivanja:

1. Davanje doprinosa za nastavak istrazivanja ova dva podrucja, kako u
obliku jedinstvene celine i nastupa na turistickom trzistu, tako i medjusobnog
odnosa i uticaja.

2. Ogroman doprinos nastavku stvaranja jedinstvene metodologije pre-
poznatljive za istraZivanje sportsko-rekreativne dimenzije turistickih kretanja 1
turisticke ponude

Prakti¢an znacaj istrazivanja:

1. Obogacivanjem TP APV sredstvima SR, dobijamo modernu i savre-
menu TP, koja zadovoljava visoke kriterijume domacih i stranih gostiju;

2. Posebna Sansa je osavremenjivanje smesStajnih objekata u vlasnistvu
lovno-turisticke ponude Vojvodine, u odnosu na stalnu klijentelu ino-lovaca 1
svoju bogatu tradiciju;

3. Sportsko-rekreativni turizam predstavlja osnovnu smernicu razvoja i
investicija u Vojvodjanskoj privredi -pored poljoprivrede turizam moze biti
nosioc ekonomskog razvoja pokrajine;

4. Primenom fizio-profilakse kao sadrzaja programa SR, stvara se mo-
gucnost organizacije MPZPAO za Siroke slojeve ljudi
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5. Turisticka ponuda Vojvodine, obogacena sadrzajima SR, zadovoljava
kriterijume za realizaciju Skolskog turizma (rekreativna nastava, ekskurzioni
turizam i sl.)

6. Programi sporske rekreacije u ponudi smestajnih objekata, obezbedjuju
uslove za pripreme sportista i realizaciju raznih takmicenja;

7. Proces osavremenjivanja turisti¢ke ponude, iziskuje angazovanje radne
snage, otvaranje novih radnih mesta i zaposljavanje kadrova iz obe oblasti (turi-
zmolozi 1 organizatori rekreacije), kao i moguénost ulaska stranog kapitala u
zemlju.

SPORTS AND RECREATION PROGRAMS AS A
FACTOR BASED ON TOURIST OFFER VALORIZATION

SUMMARY

This survey is the result of a doctor’s thesis at interdiscipline department for
»Management in sport” at the University of Novi Sad in 2004 by mr Ivica Nikoli¢.

The research has been done on the scientific understanding of sport and the world
around us, known as a postpositive paradigm being characterised by multidimension,
interdiscipline and as the triangulation aproach as well.

Tourism represents significant and complex economic and social phenomena
reflecting the level of socio-economic development of a country. Modern tourist offer
necessarilly has to be of a certain quality to obtain better economic effects. High quality
offer must provide a guest with cultural and profilactic way of resting (sports and recreation
activities). It also contributes to a better mental and physical aspects of a personality.

These offers are becoming more requested for which is in keeping with
contemporary tourist motives.

The main issue here explains how to increase the validity level of the offer through
sports and recreation activities.

The research subject is directed to various models of sports and recreation programs,
sports facilities, means, beneficiairies, motives, attitudes, tourism and its offer and physical
recreation activity.

The objective was to determine, obtain and increase the offer such as physical
activities and at the same time to apply effective methods by using sport and recreation.

The basic hypothesis, defined as ,,zero” (Ho) says: ,,There is no significant statistic
interaction between offer and sports activity.”

The ground methodology in data processing was based on a questionnaire having
being related to potential and direct beneficiaries in tourist offer in Vojvodina. The
conducted poll was presented through 64 variables based upon triangulation principals.

Useful results confirmed the objective hypotesis and rejected ,,zero” one.

On the ground of gained research results, we came to conclusion that sports and
physical activities directly affects the quality of toursis offer measured by dependent
variable.
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,,Pobjeda”, 20. januar 2005.

YCKOPO MOHOIPA®NIA “KO JE
KO ¥ UPHOIopPCKOM Crnorty”

NMpoayxeH
POK NpnjaBa

do caaga ce jaBnno npexo 200
nojeanHauda, a nocreedrén PoK 3a
npnjasy je 1. cbeSpyap

Y okBMpY peaJmianuje
nporpama paja Lpsxorop-
CKe CHOpPTCKe aKajeMiuje
3a oBYy ropuHy, y Cekropy
38 M3faBaYKYy [jesaTHOCT
OpuBOAM ce Kpajy paj Ha
u3gawy MoHorpadguje “Ko
je KO y LpHOrOPCKOM
copty”,

¥ 1y cBpxy ¢opMupaHa
je Penaximprja mybmmxamm-
j& Kojy cauumbaBajy eMu-
HEHTHM CTPYYHAUM CHOp-
Ta ¥ DUINYKe KYAType M2
CBMX LPHOTOPCKMX OnN-
IITHHa KOj# Beh Aajy 3Ha-
4YajaH FONPUHOC KBaJHuTe-
TY OBOT KaIIMTAJIHOT M37a-
Ba.

Onpenjememe Aranemm-
je 3a yBpIOTaBake OBOT
IpojeKTa y mporpaM paga
je u 3bor BexMROT MEHTEpe-
COBalba IIMPOKE CIOPTCKE
jaBHOCTH, TOoceGHO 6DOj-
HUX CIOPTHCTA, CIOPT-
CKUX pajIHMKa, Te TIeJIaro-
ra (husaMdKe KyJType, Tpe-
Hepa, OpraHM3aTopa CIo-
pTCKe peKpeauuje, CIOpPT-
CKMX JbeKapa, CIOPTCKMX
HOBMHADA,CIIOPTCKHUX MCH-
XOJIoTa, JIeqarora M CoIu-
oJloTa M APYTHMX jaBHHX
fIOCTEHNKa OBe 3HAa4YajHe
Apywiteene ofaactu. Ilo-
cebHO M 360r adupMaie
Hajmaabux.

YOUTHHIM 3a NOIyH:a-
Bame Ouorpadmja ca

apeHMM pPesyJITaTHAMA
‘AOCTaBbEeHN CYy IOjeRMH-

uMMa, CROpo tBuM Riybo-
BMMA, CIIOPTCKMM CaBE3N~
Ma, yApyMemMMa, On-
LITHHCKMM CeKpeTepHja-
THMa, YNPaBH 3a CIHOPT M
omnaguuy wu  Llpaorop-
CKOM OJNMMITMCKOM KOMM-~
TETy.

Ilomrro ce 1o cafa NpH-
jaBnao opero 200 pojemn-
Hana, Kago cnje'rclmx,
€BpONCKUX, GaJKaHCKHX U
Op¥RaBHKX HOCHJALa Me-
gama, Kao M OHMX ca
OJMMITHMjCRMX urapa, Pe-
JaEnMja ce OAJyYMIa Aa
POK IOpMjaBJeYMBAHA IIPO-
Aourupa 1o 1. ¢ebpyapa
oBe roAuHe 360r BeaMKOr
MHTEPECOBAhA 0] eHMHA-
ua fa ce Haby meby Kopu-
HaMa OBE€ KWhHUre.

Ilowrro uMHTepecoBara
CIIOPTHCTE CBUX KAaTero-
puja, a HAPOIMTO jyHMO-
pa, YBEIHKO IIpeBasuyase
OUYeKHBAHA Pemaxuuje,
HMCT3 je OBMX AaHa Npo-
uupeda Ha 14 unaHoBa.

XKema pyrosopersa Lip-
HOTOPCKE CIOPTCKE agKa-
AeMMje Ja ce INTO BUILe
ACjeAMHALla CBMX reHepa-
muja Habe y mMoHorpadgmjn
M TAKO ypajy INTO KBaJW-
TEeTHHjU Fpecjexk [pPHOTOpP-
ckor cnopra. Ha Taj ‘Ha-
YHMH CBH OHM KOjU CMAaTpa-
jy ma ¢y Ramm oppeberm
FONDHHOC ¥ OBOM CETMEH-
Ty nmamu 6m moryhHocT
Aa Gyny nmpeficTaBJbeHH.
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