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Doc. dr Mi o drag Ko pri vi ca
Fa kul tet za me nadž ment, No vi Sad

FAN DREJ ZING U SPOR TU

Fan drej zing, obez be đi va nje sred sta va, me re i ak tiv no sti na pri ba vlja nju sred sta va, 
pred sta vlja  jed nu od naj va žni jih ak tiv no sti ne pro fi t nifh or ga ni za ci ja. Struč nja ci su pri-
hva ti li po jam “fun dra i sing”.  Šta ka rak te ri še ne pro fi t nu or ga ni za ci ju? Pre sve ga, na me ra 
nje nog osni va nja ra di pru ža nja po dr ške od re đe nom ci lju, ko ji ona po ku ša va da ostva ri 
ne oče ku ju ći po seb nu fi  nan sij sku ko rist. Kla sič na de fi  ni ci ja ka že (1) Fan drej zing je obez-
be đi va nje sred sta va za ne pro fi t ne or ga ni za ci je. Pri to me se mi sli na zbir svih me ra ko je 
obez be đu ju pri liv nov ča nih i ma te ri jal nih srad sta va, kao i pru ža nje uslu ga ne pro fi t nim 
or ga ni za ci ja ma. Naj va zni je su :

• od no si sa jav no šću /Pu blic Re la ti ons;
• mar ke ting i is tra ži va nje tr ži šta;
• pro da ja ro be /Mer chan di sing;
• lo bi ra nje (po dr ška for mi ra nju jav nog mnje nja) i, na ra vao,
• pri ku plja nje do bro volj nih pri lo ga.
I obič no zdra vo ra zum sko ob ja šnje nje fan drej zing ozna ča va kao raz me nu vred no-

sti iz me đu da ro da va ca i ne pro fi t nih or ga ni za ci ja. 
Sport je po stao ras tu ći bi znis i po sta je sve vi še bi znis u svo joj struk tu ri i me nadž-

men tu.
Za po tre be ovog ra da mo že mo sport mo že mo gru pi sa ti u tri sek to ra: jav ni, do bro-

volj ni i ko mer ci jal ni.
Jav ni sek tor obez be đu je pra va i so ci jal ne ko ri sti svim gra đa ni ma, po seb no onim 

ko ji ma je naj po treb ni ja. On di stri bu i ra jav ne fon do ve stvo re ne kroz po rez.
Do bro volj ni sek tor obez be đu je is ku stva i uslu ge onim gra đa ni ma udru že nim u 

or ga ni za ci je (sa mo in te ra sne gru pe) unu tar sek to ra i (hu ma ni tar ne i fi  lan trop ske gru pe) 
i onim gra đa ni ma ko ji ni su udru že ni u or ga ni za ci je. Do bro volj ni sek tor pre u sme ra va 
fon do ve ko ji su usta no vlje ni pu tem čla na ri na, ko ti za ci ja i pri ku plja nja na mi ca njem sred-
sta va  “fan drej zing“ i po ne kad do pri no sa iz jav nih agen ci ja pu tem do na ci ja ili kre di ta. 
Do bro volj ne or ga ni za ci je bi tre ba le naj ma nje da bu du fi  nan sij ski na po zi tiv noj nu li. Uko-
li ko u jed noj ili vi še go di na oni stvo re fi  nan sij ski vi šak osta vlja ju ga u re zer vi za bu du ći 
raz voj. One ne di stri bu i ra ju vi šak svo jim čla ni ca ma. One su ne pro fi t ne di stri bu ti ve or ga-
ni za ci je.

Ko mer ci jal ni sek tor obez be đu je naj ma nje ra zum ni po vrat in ve sti ci ja i di sr ti bu-
ci ju pro fi  ta vla sni ci ma i de o ni ča ri ma. Deo pro fi  ta mo že bi ti di stri bu i ran u do bro tvor ne 
svr he.

Po red vi so ke ko mer ci ja li za ci je, ogrom nih pro fi  ta, vr to gla vih tran sfe ra, ba sno sov nih 
spon zor sta va, po je di ni spor to vi i sport ske ak tiv no sti su ne mo gu će su bez fan drej zin ga.

Za da tak ovog ra da je da se is tra že do stig nu ća u pri me ni fran drej zin ga i pred lo že 
ne ka me to do lo ška re še nja pri me nji va u prak si. 
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U is tra ži va nju su pri me nje ne me to de in duk ci je i de duk ci je uz ko ri šće nje do ma će 
i stra ne li te ra tu re.

1.1. Raz li ka iz me đu spon zor stva i fan drej zin ga
U po sled nje vre me sve se vi še is ti če ulo ga di rekt nog mar ke tin ga i spon zor stva u 

or ga ni za ci ji do ga đa ja. Spon zor stvo(2) pred sta vlja ele ment ko mu ni ka ci o nog mik sa i sve 
po pu lar ni je sred stvo, pu tem ko ga fi r ma pru ža ne ku fi  nan sij sku po dr šku en ti te tu, ko ji mo-
že bi ti po je di nac (spor ti sta) or ga ni za ci ja (hu ma ni tar na or ga ni za ci ja) ili gru pa (or ke star). 
Na me ra ovog pri stu pa je da omo gu či odr ža va nje kul tur nog ili sport skog do ga đa ja uz isto-
vre me no sti ca nje ko ri sti iz ovog po sla u vi du po pra vlja nja glo bal nog imi dža i stva ra nja 
po tro šač ke sve sti o tr ži šnoj po nu di fi r me spon zo ra.

Spon zor stvo pred sta vlja ob lik ko mer ci jal nog ugo vo ra u ko me do ga đaj obe ća-
va spon zo ru da će mu is po ru ći ti od re đe ne ko ri sti i pra va, za pru že ni no vac ili ro be i 
uslu ge.

Za raz li ku od spon zor stva fan drej zing se za sni va na fi  lan tro pi ji i do bro čin stvu. Od 
ulo že nih  sred sta va se  ne oče ku je po vrat i uve ća nje pri ho da. I po red to ga or ga ni za to ri 
sport skih do ga đa ja mo ra ju se pri la go di ti či nje ni ci da hri šćan ski ide a li ko ji su pi o ni ri ma 
fan drej zin ga olak ša va li po sao, vi še ni su u cen tru pa žnje. Sa da su va žne no ve vred no sti 
i vi zi je o bo ljem sve tu. Da nas u pr vom pla nu ni je osku di ca, već vi zi ja ka ko da se sta ne 
na put osku di ci.
 

1.2. Ko ji spor to vi i ko je sport ske ak tiv no sti se osla nja ju na fan drej zing ?
Si gur no da ko mer ci jal ni spor to vi ne cr pe svo ju fi  nan sij sku sna gu u pro ce si ma 

pri ku plja nja do bro volj nih pri lo ga za svo je de lo va nje. Tr ži šte je spi ri tus mo vens i po lje 
nji ho vog de lo va nja. Šta re ći o onim spor ti vi ma za ko je tr ži šte ne ma mi lo sti ili pak ko ji na 
tr ži šte ne bi ni iza šli iz etič kih ili dru gih raz lo ga. Tu je pre sve ga škol ski i uni ver zi tet ski 
sport. Sport ske ak tiv no sti ra znih rad nič kih i dru gih stru kov nih aso ci ja ci ja (ne ka da po pu-
lar ne škol ske i rad nič ke olim po ja de). Re kre a tiv ni sport. Ve li ku po dr šku od fan drej zin ga 
oče ku ju raz ne sport ske ak tiv no sti in va lid nih i hen di ke pi ra nih li ca. Za tim, ama ter ski klu-
bo vi i tak mi če nja u naj ni žim li ga ma. Sa mo onaj ko je vo dio ama ter ski klub u bi lo kom 
spor tu zna ko li ki su tro ško vi ta kvog po go na u li ga škom tak mi če nju. Dru gim re či ma svi 
spor to vi su pod lo žni ovom na či nu fi  nan si ra nja ra di se sa mo o raz li či tim ni vo i ma i ak te ri-
ma. Ono što je va žno na po me nu ti je či nje ni ca da se obič no ra di o kom bi no va nim iz vo ri-
ma pri ho da i iz bu dže ta i od ula zni ca i od spon zor stva ali je fan drej zing do mi nan tan.

2. Su šti na fan drej zin ga – pi ra mi da da ro da va la ca
Ako u ne kom po slu tre ba ne go va ti od no se sa part ne rom on da je to fan drej zing i 

od no si sa da ro dav cem.Ve li ke do na ci je uglav nom ne pa da ju sa ne ba, vec sti žu od lju di 
iz po sto je će kar to te ke da ro da va la ca.One su po sle di ca sa ve snog ne go va nja kon ta ka ta sa 
da ro dav ci ma i bri ge o da ro dav ci ma. Obez be đi va nje sred sta va se za sni va na pi ra mi di fan-
drej zin ga ili pi ra mi di da ro da va la ca. Pi ra mi da da ro da va la ca na gra fi č ki na čin po ja šnja va 
od nos ce lo kup nog sta nov ni štva i raz li či tih ste pe na sprem no sti za da va nje pri lo ga i vi si ne 
tih pri lo ga (sli ka br 1)
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Te melj pi ra mi de či ni sta nov ni štvo, od no sno po ten ci jal. Oda tle se re gru tu ju po ten ci-
jal ni in te re sen ti. Sle de ći ni vo su no vi da ro dav ci, tj. oni ko ji su pr vi put da li do bro volj ni pri-
log. Za tim sle de ni voi: vi še stru ki da ro dav ci, ve li ki do na to ri i, na vr hu pi ra mi de , za ve šta či.

Sli ka 1. Pi ra mi da fan drej zin ga

Ako po sma tra mo pro cen tu al nu za stu plje nost na raz li či tim ni vo i ma pri me ti će mo 
da se ona ne sma nju je pro por ci jal no,već iz u zet no ne sra zmer no.Po la ze ći od pret po stav ke 
da uku pan po ten ci jal iz no si sto od sto, mo že mo da go vo ri mo o če tr de set od sto in te re se na-
ta, de set od sto onih ko ji pr vi put da ju do bro volj ni pri log i je dan od sto vi še stru kih da ro-
da va la ca. Ve li ke do na to re i za ve šta če  go to vo ne mo gu će je is ka za ti broj ka ma. Za da tak 
struč nja ka za adre se i sa sto ji se u to me da iz ce lo kup nog po ten ci ja la, a to zna či a to zna či 
uzi ma ju ći u ob zir kom plet no sta nov ni štvo ge o graf skog tr ži šta, iz dvo je adre se oso ba ko ji 
bi do šle u ob zir kao po ten ci jal ni da ro dav ci. Cilj fran drej ze ra bi, za tim, bio da bar ne ke od 
onih ko je su pri do bi li za to da da ju pr vi pri log na ve du da to po no vo uči ne, a da ro dav ce sa 
od go va ra ju ćim isto ri ja tom i so ci o de mo graf skim ka rak te ri sti ka ma pod stak nu da po sta nu 
ve li ki do na to ri pa čak i za ve šta či. Ovi pro ce si po zna ti su pod na zi vom „po di za nje na vi ši 
ste pen“(up gra dings), a osnov ni in stru ment je op ti mal na ban ka po da ta ka. Po di za nje na 
vi ši sti pen je va žan cilj, ali je još va žni je odr ža ti da ro dav ca na ni vou na ko me se na la zi, 
ka ko ne bi po no vo pao na ni ži ni vo. Ovaj za da tak spa da u oblast ve zi va nja da ro da va ca.

2.1. Prak tič ni rad na fran drej zi gu
Opre de lje nje za pri ku plja nje sred sta va na sta je iz uve re nja da po sti ji lo ša fi  nan sij-

ska si tu a ci ja kon kret nog sport skog ko lek ti va ili ne kog tek mi če nja. Pro blem mo že bi ti 
ta kvog ka rak te ra da do ve de u pi ta nje nji ho vo odr ža va nje. Lju di ko ji ma je sta lo do to ga 
da po mog nu mo ra ju ima ti u vi du sle de će:
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• zna nje o fran drej zin gu;
• vre me;
• fi  nan sij ske iz vo re;
• sve o bu hvat no zna nje o spor tu ko ji je pred met fran drej zin ga;
• re al ne ci lje ve;
• pri men nlji vu stra te gi ju ostva ri va nja ci lje va;
• po dr šku lju di sa us tim ci lje vi ma;
• po dr šku po ro di ce i pri ja te lja;
• sna žnu mo ti va ci ju i uve re nje;
• mo gu’e part ner ske or ga ni za ci je;
• pre u zet nič ki duh;
• fl ek si bil nost;
• istin sku že lju da se po mog ne.
Da bi se mo glo po mo ći dru gi ma da bi fi  nan si ra li dru ge neo p ho dan je no vac a nje-

ga obez be đu je mo pu tem fran drej zi ga.Za taj po sao po treb ni po tre bi su sa rad ni ci ili vo lon-
te ri. Ovaj po sao se ne mo že in di vi du al no ra di ti, po treb no je vi še iz vr ši la ca i tim ski rad.

2.2.1 Pla ni ra nje u fran drej zin gu
Pla ni ra nje pred sta vlja naj va žni ji pred u slov za uapeh sva kog po sla pa i fran drej zin-

ga.Za hva lju ju ći do brom pla ni ra nju,me na dže ri će us pe ti da pre po zna ju pri o ri te te, ana li zi ra-
ju pro te kle uspe he i pro ma ša je i ulo že re sur se u al ter na ti ve ko je naj vi še obe ća va ju.Pla ni-
ra nje usme ra va de lat nost svih čla no va or ga ni za ci je u istom prav cu, ka za jed nič kom ostva-
re nju od re đe nog ci lja.Iako po ne ki do sa rad ni ka mo že da po že li da kre ne u dru gom prav cu 
, do bro raz ra đen plan ak tiv no sti opi sa će sve ono što se oče ku je od sa rad ni ka  i spre či ti 
aven tu al ne ne spo ra zu me.Uspe šno pla ni ra nje zah te va re al na oče ki va nja i re al nu pro ce nu si-
tu a ci je i tr ži šta. Za or ga ni za ci je ko je za vi se od do na ci ja to zna či da tre ba pra vil no pro ce ni ti 
nov ča ne iz no se i vre men ske ro ko ve.Sta sve mo ra mo ima ti u vi du pri li kom pla ni ra nja ?

• Za dat ke: de fi  ni sa nje iz ja ve o ci lje vi ma / Mis sion – Sta te ment
• De lat nost : de fi  ni sa nje de lat no sti
• Pre gled po nu de: opis po nu de i nje no me sto u sklo pu ce lo kup ne po nu de okru že nja
• Ana li zu kon ku ren ci je: ana li za dru gih or ga ni za ci ja i udru že nja
• Ana li za pred no sti, ma na, šan si i ri zi ka
• De fi  ni ci ja cilj ne gru pe sa da i u bu duć no sti: ko me se ob ra ča mo i za ko ga
•  Fi nan sij ski po da ci: do pri no si,do bro volj ni pri lo zi,ugo vo ri, tro ško vi or ga ni zo va-

nja ma ni fe sta ci ja i sport skih pro gra ma
•  In ter ni pro fi l po tre ba: šta nam je po treb no ka da je reč ljud skim re sur si ma,od no-

si ma sa jav no šću,ma ni fe sta ci ja ma, pri sto ri ja ma. Stra te ško pla ni ra nje :
•  pod ra zu me va uče šće vo lon te ra, stal no za po sle nih, uprav nog od bo ra, kli je na ta / 

cilj ne gru pe, tvo ra ca jav nog mnje nja, osni va ča, da ro da va ca;
• ob u hva ta upo red na is tra ži va nja o to me za što i ka ko se stva ri od vi ja ju;
•  zna či oce nji va nje uspe šno sti ( na osno vu utvr đe nih ci lje va i re al nih vre men skih 

ro ko va)
• omo gu ća va ko ri go va nje stra ta ške or jen ta ci je u za vi sno sti od re zul ta ta.
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3. Od no si sa jav no šću i fan drej zing
  Od no si s jav no šću ili Pa blic Re la ti ons (PR) mo ra ju bi ti sa stav ni deo ra da fran drej-

ze ra. Za raz li ku od dru gih de lat no sti ko je od mah do no se no vac , u ovom po slu če sto je 
ve o ma te ško ube di ti lju de da ga za i sta ozbilj no shva te. Ali mo ra se zna ti da je di no od no si s 
jav no šću ga ran tu ju da će taj rad ima ti od je ka u jav no sti, što je neo p hod no da bi i su tra na šli 
pu bli ku ko ja će za stu pa ti te ide je ili do ne ti no vac.Uspe šni od no si s jav no šću pod ra zu me-
va ju pla ni ra nje i spro vo đe nje spe ci fi č nih ak tiv no sti i mar ke tin ških pro gra ma za spe ci fi č ne 
lju de i gru pu pe ko ji su za in te re so va ni za rad fan drej ze ra i ko ji mo gu po mo ći u ostva re nju 
ci lje va. Naj va žni ji ko rak je iden ti fi  ka ci ja cilj ne pu bli ke ti me se šte di vre me i no vac.Va žne-
su dve gru pe cilj nih gru pa: in ter ne (sa rad ni ci,čla no vi uprav nog od bo ra,da ro dav ci i vo lon-
te ri) i eks ter ne.Ni jed na or ga ni za ci ja ne ma do volj no fi  nan sij skih sred sta va da bi raz vi le i 
spro ve le PR kam pa nje ko je bi ima le efe kat na sve cilj ne gru pe.Zbog to ga se mo ra iz vr ši ti 
seg men ti ra nje tr ži šta i su zi ti po lje de lo va nja. Za to po treb no zna nje ali i is ku stvo.

4. Za klju čak
Iako su re zul ta ti fan drej zin ga mer lji vi on je da le ko od eg zakt ne na u ke. Fan drej-

zing za vi si od do bre vo lje da ro da va ca.Tu do bru vo lju tre ba iz no va za slu ži va ti.Fan drej-
zing u spor tu omo gu ću je onim spor ti sti ma za ko je tr ži šte ne ma mi lo sti i či je ba vlje nje 
spor tom ne ple ni me dij sku i dru gu pa žnju da za hva lju ju ći fi  lan tro pi ji ostva re svo je spor-
ti ke po tre be.Me to do lo gi ja fan drej zin ga je pri lič no raz ra đe na i nje no po zna va nje omo gu-
ću je po stup nost u ra du i do bre re zul ta te.
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SUM MARY

SPORT FUND RA I SING

Fund ra i sing re pre sent co mlex of me a su re ments and ac ti vi ti es on as sets gat he-
ring for exact col lec ti ve de mands. Sport in so me parts its own ne eds and sel faf fi r ma tion 
sa tisfy one self on the mar ket, but va ri o us ca te go ri es of sports and so cial gro ups can’t 
con test on the mar ket, that is fun dra i sing ro le. That ac ti vity ask good me nag ment pre pa-
ra tion, sharp plan ning and gre at pu blic in vol vment. All ru les of the mo dern bu si ness are 
the very sa me for the fund ra i sing.
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