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ETIKA I POSLOVANJE U SPORTU - PRILOG STRATEGIJI
DRUSTVENO ODGOVORNOG POSLOVANJA

Uvodne napomene

Da li ste odgovorni? Pitanje je, u danas$njim okolnostima pomalo neocekivano, ali
je odgovor skoro stopostotno siguran. Pokusajte da u svojoj porodici, susedstvu, radnoj
sredini, napravite mini istrazivanje na ovu temu. Svako kome postavite ovo pitanje, po-
gledace vas, po pravilu, iznenadjeno, zacudjeno, ili uvredjeno i ogromna vecina odgovo-
rice, kao da se podrazumeva, sa ,,da®. Veoma je mali broj ljudi koji ¢e na pitanje ,,da li ste
odgovorni* odgovoriti sa ,,ne*“. Kao §to gotovo ni od koga necete cuti negativan odgovor
na pitanje o njegovim intelektualnim sposobnostima.

Medjutim, nesporno je i to svi dobro znaju da je realnost znatno drugacija, odno-
sno nepovoljnija. Taj raskorak samo potvrdjuje koliko se, bar u licnom i drustvenom
sistemu vrednosti pridaje veliki znacaj drustvenoj i licnoj odgovornosti.

Naravno, da se ovakav strateski znacaj drustveno odgovornog poslovanja u ce-
lini, prenosi i na stanje i odnose u sportu, naravno kroz specificne pojavne oblike, koje
uslovljava specifi¢ni sadrzaj i oblici sportske aktivnosti.

Tacnije receno, sport kao specifiéni vid individualne 1 drustvene aktivnosti, pod-
sti¢e razvoj drustva u celini, upravo druStvenom afirmacijom onih principa na kojima se
temelji sport kroz celokupnu istoriju, pa i u savremenom dobu. Rec je o tome, da je sport
bio nesporna pokretacka snaga zivota i razvoja svakog pojedina¢nog drustva i covecan-
stva u celini. Medjutim, u savremenom dobu to je postalo mnogo vidljivije na pojavnoj
ravni, u svakodnevnom zivotu drustva.

Novi modeli ekonomske i politicke organizacije drustva otklonili su brojne prepre-
ke 1 ograni¢enja, tako da stanje sporta mnogo direktnije uti¢e na tok drustvenih zbivanja.
Ta ¢injenica je na novi nacin otvorila i brojna pitanja razvoja principa drustvene odgo-
vornosti u sportu.

Rec je, pre svega, o slede¢im principima:

 Takmicenje, koje ima smisla ako je fer, adnosno ako su svi takmicari u istoj

startnoj poziciji;

* Fer — plej, odnosno postovanje protivnika, oCuvanje njegovog dostojanstva, bez

obzira na sportski rezultat;

* Razvojnost, koja znaci stalno kretanje ka novom, boljem, odnosno stalnom sop-

stvenom razvoju,

* Solidarnost;

* Odgovorno i savesno upravljanje klubovima i organizacijama od strane menadz-

ment timova.

Istorija ljudskog drustva, kao i druStvena zbivanja u savremenom dobu nesporno
potvrdjuju da je odgovornost, poc¢ev od pojedinacne odgovornosti, pred samim sobom,
preko odgovornosti prema drugim jedinkama, drustvenim grupama i institucijama jedan
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od osnovnih principa, koji su uvazavale sve druStvene zajednice, u svim periodima ljud-
ske istorije i u svim oblicima politi¢kog i ekonomskog uredjenja drustva. Drugim re¢ima,
moze se rec¢i da odgovornost predstavlja onu konstantu na koju se poziva svaka drustvena
zajednica u uredjivanju pravila drustvenog ponasanja. Cak se i najnehumanija, politicki,
ekonomski i socijalno najzaostalija drustva pozivaju na odgovornost, kao princip.

To naravno ne znaci automatski i stvarno prisustvo pojedinaéne i drustvene odgo-
vornosti kao jednog od stubova na kome se grade realni drustveni odnosi. Naprotiv, vrlo
Cesto se re¢ odgovornost koristi kao paravan ili izgovor za veoma svirepe obracune sa
neistomi§ljenicima. Medjutim, kroz istoriju, a posebno u savremenom dobu, uocljiva je
direktna srazmera izmedju realnog funkcionisanja principa odgovornosti, na svim nivoi-
ma i stepena drustvenog razvoja.

Naime, danas su u ekonomskom, tehnoloskom, sportskom i u svakom drugom po-
gledu najrazvijenija i najuspesnija drustva u kojima je realno uspostavljen i funkcionise
princip i mehanizmi odgovornosti. !

A da li ste i kada poslednji put sebi postavili pitanje §ta je to ,,odgovornost®, kako
ona li¢na, tako i druStvena.To pitanje ljudi sebi, na razli¢ite nacine postavljaju, ili se sa
njime suocavaju kroz celokupnu istoriju ljudskog drustva, u svim periodima i u svim
tipovima drustvenog uredjenja. Odgovori su, medjutim, uvek bili razliciti, tako da se mo-
ze redi, koliko ljudi, koliko drustvenih grupa, toliko i razli¢itih odgovora na pitanje Sta
je odgovornost. Logi¢no, je onda, §to i savremeno drustvo, kao i ona prethodna traga za
odgovorom na pitanje — kako se meri odgovornost.

Pitanje se moZze postaviti i na drugi nacin, blizi svakodnevnom Zivotu — §ta podrazu-
meva pod tim kada se za nekoga kaZe da je odgovoran. Cak i najpovriniji uvid u stvarnost
doveo bi nas do saznanja da se pod tim podrazumevaju veoma razliciti sadrzaji i standardi.
Naravno, ako su razli¢ita shvatanja odgovornosti, onda su i razli¢iti kriterijumi, odnosno
linija razdvajanja izmedju drustveno odgovornog i drustveno neodgovornog ponasanja.

U analizi svakog segmenta drustvenog zZivota od velikog znacaja je da se jasno
definiSu njegovi akteri. Paikada je u pitanju sport. Jasno definisani akteri treba da budu
nosioci drustveno odgovornog poslovanja u sportu. Medutim, da li je moguce u jednoj
tranzicionoj zemlji kakva je Srbija uvesti princip drustveno odgovornog poslovanja? U
tom smislu se postavlja i pitanje definisanja aktera sportskog zZivota i njihove strukture.
Ovom pitanju se prilazi na razli¢ite nacine, zavisno od ugla posmatranja, pri ¢emu se na-
glasak daje na razlicite aktere sportskog zivota i aktivnosti.

Drustveno odgovorno poslovanje u svetu i u Srbiji

Istorijsko iskustvo i1 praksa danas razvijenih, demokratskih zemalja EU, nesporno
potvrdjuje da su ti prethodni uslovi: slobodni gradjanin sa korpusom neotudjivih ljudskih
i gradjanskih sloboda i prava, viSestranacka parlamentarna demokratija, odnosno mehani-
zmi kojima javnost moze kontrolisati rad i ucinak javne vlasti, vladavina prava, odnosno
jednakost svih pred zakonom i slobodna i ravnopravna trzZi$na utakmica.? Podrazumeva

! Bratton J., Gold J.:“Human resource management*, Palgrave — Macmillan, New York, 2007.
2 Towers B. : ,,Two speed ahead — the social Europe and UK after Mastriht“, Industrial Relations
Journal,1992.
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se da prvi korak u uspostavljanju drustveno odgovornog ponasanja u Srbiji, mora biti
objektivno suocavanje se pitanjem, da li su i u kojoj meri ispunjeni navedeni preduslovi.

Posebno treba imati u vidu specificnu poziciju sporta u Srbiji, koji predstavlja jedan
od retkih segemenata druStvenog zivota koji nije doziveo nikavu transformaciju i reformu.

Iako se socijalno-ekonomske reforme sprovode veoma sporo, simptomatic¢no je
da reforme u sportu nisu pocele 8 godina posle demokratskih promena.

Kriticki sagledavajuéi stanje svesti o izgradnji drustvene strategije sporta i dru-
Stveno odogovornog poslovanja u sportu, moze se konstatovati da je ona u svim razvije-
nim zemljama izraz drzavne politike.

Sport, kao jedna od prioritetnih drustvenih oblasti podrazumeva krajnju ciljnu
smislenost (misiju i viziju sporta), ciljeve i strategije njegovog razvoja, ¢ime se gradi
specificna doktrina i filozofija sporta, odnosno, uspostavlja otvoreni sistem sporta, u
kome ¢e se poznavati statusni okviri sporta, sportista i sportskih organizacija, utvrditi
osnove sportskog menadzmenta, kao filozofije upravljanja sportom, zasnovati podsistem
sistema u oblasti finansiranja, opredeliti objekti i na kraju postaviti edukativni proces za
sve gradane, sportiste, i one koji ¢e drugi da uce, onda se sa sigurnosé¢u moze potvrditi
da takav jedan konzistentan sistem ne postoji.!

Mozda je moguce objasnjavati ovu pojavu nedostatkom politicke volje aktuelnog
establiSmenta, medutim, rec je o tome da je svako parcijalno reSenje ovog problema osude-
no na propast. Samo sistemsko reSenje razvoja sporta i potencijala koje Srbija ima moze da
dovede i do implementacije osnovnih principa drustveno odgovornog poslovanja u sportu.

Taj put u nasoj zemlji ¢e biti veoma trnovit i mora veoma brzo i dinami¢no da se
reSava.

Okosnicu ovog procesa ¢e ¢initi obezbedivanje uslova za efikasnu borbu protiv ko-
rupcije u sportu koja je i dovela do veoma losih rezultata i nekonkurentnosti na svetskom
nivou. Domacem sportu je potrebna sveobuhvatna antikorupcijska strategija, zasnova-
na na posvecéenoti politickog vrha zemlje iskorenjivanju korupcije u sportu, reformama
institucija u cilju prevencije, izvrSenju zakona 1 partnerstvu izmedu drzave i civilnog
drustva. Konacno, ta borba mora dovesti u prvi plan nove ljude koji ¢e kompetentno, sa
modernim menadZment znanjem i na drustveno odgovoran naéin rukovoditi sportskim
institucijama i organizacijama.

Drugim rec¢ima, to znaci suocavanje svih aktera drustvenog zivota, ukljucujuéi
socijalne partnere, drzavu, resorno ministarstvo, sportske saveze, sportska drustva, klu-
bove, sindikate, sa pitanjem da li Srbija gradi drustveno odgovorno uredjenje i odnose,
¢iji je jedan od klju¢nih segmenata—drustveno odgovorno poslovanje. Ta povezanost pro-
istie iz zdravorazumske ¢injenice da se drustveno odgovorno ponasanje ne moze graditi
samo u nekim, ve¢ paralelno u svim segmentima druStvenog Zivota.

Savremeni, razvijeni kapitalizam, u protekla tri veka svog postojanja prosao je
veoma protivurecan, konfliktan put od prvobitne akumulacije, od Hobsovog, ,,Homo ho-
minis lupus est”, do drustva kolektivnog pregovaranja, socijalnog dijaloga, socijalnog
partnerstva, i kao krune svega, koncepta i prakse ,,drustveno odgovornog poslovanja‘.

Pri tome, treba imati na umu da je rec o drustvu, ¢iji je jedan od temelja trziSna utakmica,

! Tomi¢ M.: Menadzment u sportu, Minetko, Beograd, 1995.
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koja je bila manje ili viSe nepravedna, ali je njena osnovna tendencija bila uspostavljanje
¢asnih i ravnopravnih uslova trziSne utakmice za sve aktere.

U sportu, kao i u ekonomiji, vlada princip ravnopravne utakmice sa jasno propi-
sanim pravilima i predstavlja dostignué¢e koje je tek kasnije pocelo da se primenjuje u
ekonomiji i ostalim segmentima druStvenog zivota. To znaci da koncept i praksa ,,odgo-
vornog drustvenog poslovanja“ i svih komplementarnih institucija i mehanizama, nisu
nastali samo kao izraz altruizma i moralistickih nastojanja da se druStvo moralno popra-
vi, ve¢ 1 zbog nespornih prednosti, koje drustveno odgovorno poslovanje pruza na planu
ekonomskog i tehnoloskog razvoja drustva. !

Brojna pozitivna iskustva i uspesne strategije razvoja nacionalnih ekonomija u
XX 1 na pocetku XXI veka snagom cCinjenica negirale su tvrdnje o iskljucivosti etike i
trziSne utakmice. Iskljuciti etiku iz trziSne utakmice, u sustini znaci srusiti jedno od nje-
nih kljucnih uporista u drustvenom zivotu u celini. Naprotiv, najvece uspehe na planu
ekonomskog, tehnoloskog, sportskog i ukupnog drustvenog razvitka, postigle su i posti-
zu one zemlje, koje u svojim strategijama razvoja optimalno povezale trzisnu utakmicu i
etiku, odnosno njen prakti¢ni izraz — drustveno odgovorno poslovanje.

Koncept drustveno odgovornog poslovanja u sportu ne podrazumeva samo od-
govorno ponasanje menadzmenta sportskih saveza, organiazacija i klubova, ve¢ i svih
drugih aktera ekonomskog i sportskog zivota drustva. Drugim re¢ima, drustveno odgo-
vorno u procesu poslovanja moraju se ponasati i sportisti i sindikati i drzava i univerzi-
teti 1 NVO, mediji, i dr. Da bi to bilo moguée svaki od njih se mora odrec¢i dela svojih
posebnih interesa, ali i da postignu i saglasnost o minimumu zajednickih interesa. Ne
moze se pri tome osporiti znacaj pravnog okvira za drustveno odgovorno poslovanje, ali
je nezamenljiva stvar svest i odgovornost svih drustvenih aktera u sportu.

Drugim re¢ima, drustveno odgovorno poslovanje u sportu nije pretezno ili isklju-
¢ivo stvar odgovornosti vlasnika kapitala i menadzera, ve¢ svih aktera ekonomskog i
sportskog zivota. Ako se bilo koji od drustvenih aktera izdvoji, ili ne ucestvuje potreb-
nom dinamikom i intenzitetom, drustveno odgovorno poslovanje ne moze u celini ostva-
riti svoje drustvene ciljeve i smisao.

Moralnost se ne ogleda samo u slepom postovanju pravila, normi i zakona. Moral-
no i eticko rasudivanje treba da bude usmereno na one procese u donosenju odluka koji
su definitivno zasnovani na po$tovanju osnovnih drustvenih vrednosti.?

Iz toga proisti¢e da na uspostavljanju i razvoju drustveno odgovornog poslova-
nja u sportu istovremeno i sinhronizovano rade, pojedinacno 1 zajednicki svi akteri. To
podrazumeva, da svaki od drustvenih aktera ukljucujucéi tu sportske saveze, klubove i
organizacije razvije sopstvene kapacitete—strucne, politicke, kadrovske da ucestvuje u
uspostavljanju mehanizama i prakse drustveno odgovornog poslovanja.

Vodeéu ulogu u ovom procesu treba da ima menadzment koji ¢e implementirati
nove paradigme, principe i dobru praksu rukovodenja u razvijenim zemljama. U tom smi-
slu, obrazovanje i princip «dozivotnog ucenjay ¢e biti glavni stozer uspostavljanja prak-

! Marinkovic D. ,,U traganju za civilizacijskim smislom ljudskog rada“, Zbornik Instituta drustvenih
nauka ,,Sociologija i ekonomija“, IDN; Beograd, 2007.
2 Kastratovi¢, E: Uvod u menadZment, Fakultet za menadZment u sportu, Beograd, 2006.
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se drustveno odgovornog poslovanja u sportu u Srbiji. To nam govori da je ljudski faktor
uvek ta odredujuca kategorija od koje zavisi ukupan razvoj svih segmenata drustva.

Rec je o tome da svaki od drustveni akter mora prvo da uspostavi i razvije drustve-
no odgovorno poslovanje unutar sopstvene organizacije, a to podrazumeva unutras$nju
demokratsku organizaciju, javnost rada, odnosno realnu moguénost ¢lanstva i javnosti
da oceni aktivnost pojedinih drustvenih aktera, potrebne strucne i profesionalne kapacite-
te, ali pre svega afirmisanje i jaCanje svesti o zajednickim interesima celog drustva, kao i
o dobrobitima koje svim ¢lanovima drustva, pa i socijalnim akterima donosi ostvarivanje
ovih zajednickih ciljava i vrednosti.

Ne treba pri tome posebno dokazivati povezanosti uslovljenost drustveno odgo-
vornog poslovanja i moralnih normi na kojima se zasniva jedna humana ljudska zajedni-
ca 1 na kojima se zasniva sport kao drustvena kategorija.

U prilog takvom stavu govori i olimpijsko pravilo ,,Brze, vise, jace”; koje nije
samo slogan sportskih takmicenja, ve¢ jedan od pristupa svim dru$tvenim i zivotnim
aktivnostima. U tom smislu, treba se podsetiti Sireg drustvenog konteksta i smisla Olim-
pijskih igara u njihovoj kolevci — Anti¢koj Grékoj, a to su pored potvrde moguénosti sa-
mih takmicara, ja¢anje moralnih i drustvenih vrednosti Stare Grcke, ja¢anje solidarnosti
1 patriotizma, moralnih vrednosti, primera na koje ¢e se ugledati svi ¢lanovi drustva, a
pre svega mladje generacije. Veoma poucan za razumevanje sustine razvoja drustveno
odgovornog poslovanja u sportu jeste istorijski dogadjaj po kome je nastala najteza olim-
pijska i ukupna sportska disciplina — Maraton. Olimpijske igre nastale su u ¢ast pobede
gréke vojske, ali, pre svega u Cast trkaca koji je pretréao 41 kilometar da bi objavio va-
znu vest, koju je oCekivala cela zemlja.

Zakljucna razmatranja

U jednom sportskom naporu sadrzani su snaga, upornost, disciplina, patriotizam,
gradjanska odgovornost. Ovaj primer na najbolji, najkonkretniji na¢in potvrdjuje da je
ljudska sloboda uslov za bavljenje sportom. Drugim re¢ima, ako nema slobode onda
sport gubi svoj sustinski ljudski i drustveni smisao.

Iz toga proisti¢e da uspostavljanje koncepta i prakse drustveno odgovornog po-
slovanja u sportu, podrazumeva, pre svega postizanje minimalne saglasnosti svih dru-
Stvenih aktera — drzave, sportskih saveza, organizacija, klubova, sindikata, kao i njihovo
zajedni¢ko delovanje na realizaciji opSteprihvacenog koncepta.! To podrazumeva, da
svaki od aktera u drustveno odgovornom poslovanju, mora istovremeno prepoznati sop-
stveni 1 opStedrustveni interes. Drustveno odgovorno poslovanje u sportu je istovremeno
ekonomski i moralni princip, na kome pociva ukupna strategija odrzivog razvoja.

Drustveno odgovorno poslovanje u sportu u prvi plan stavlja suprotstavljanje
kljuénim preprekama kvalitetnog i dostojanstvenog zivota ljudi — korupciji, kriminalu,
obespravljenosti, eksploataciji, diskriminaciji. Tako shvaéeno drustveno odgovorno po-
slovanje je s jedne strane efikasna prepreka ekonomskim ograni¢enjima, a s druge strane
pokazatelj realnog kvaliteta zivota u svakom drustvu.

! Hein E., Schulten T, Niechoj T, Truger A. Eds.,Macroeconomic policy coordination in Europe and
role of trade union®, ETUI, Brussels, 2005.
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Takav pristup, naravno nije samo rezultat Cistog covekoljublja, ve¢ i odgovor na iza-
zove 1 protivurecnosti sa kojima se kapitalisticko drustvo sukobljavalo u prethodnim epo-
hama, ali i danas. Nesporno je da je savremeno drustvo jo§ uvek daleko od takvog ideala.

Medjutim, samo ¢injenica da je drustvo u sferi drustvene i politicke teorije, ali sve
viSe i u praksi pocelo da gradi sustinski novi pristup pitanju odgovornosti, upozoravajuéi
da mnogo $iri krug aktera objektivno snosi odgovornost za ukupno stanje u drustvu. To,
znaci da i stanje nacionalne ekonomije ne moze vise ostati iskljuc¢ivo u domenu aktiv-
nosti politi¢kih vlasti, odnosno odredjenih organa u ¢ijim se rukama onda koncentriSe
ogromna drustvena mo¢, veé postaje pitanje strategije druStvenog razvoja svake zemlje
i Covecanstva u celini.

O tome veoma slikovito govori i aforizam, koji je upravo potekao iz zemalja za-
padne demokratije, koji kaze ,,da je politika isuviSe ozbiljna stvar, da bi bila prepustena
samo politi¢arima®. Rec¢ je o tome da je uspesno upravljanje ekonomskim i politickim
procesima u savremenom druStvu postalo tako sloZeno, da zahteva angaZovanje svih
stvaralackih snaga i kapaciteta u jednom drustvu. To je savremeni most izmedju eko-
nomije i politike, koji, s jedne strane daje izuzetnu moc¢ i stalno prosiruje realno polje
njenog delovanja, a s druge strane povecava njenu odgovornost za stanje u drustvu, pri
¢emu se uspesnost politike sve vise meri kvalitetom Zivota obi¢nih ljudi.

Napred opisane karakteristike i potencijalne moguénosti drustveno odgovornog
poslovanja daju osnova za zakljucak da je drustveno odgovorno poslovanje u sportu je-
dan od najvecih izazova za sve stejkholdere. Pre svega, nesporna je ¢injenica da drustve-
no odgovorno poslovanje u sportu u savremenom dobu nema alternativu, sa stanovista
ekonomskog i razvoja sporta i na tome zasnovanog standarda i kvaliteta zivota ljudi,
iz Cega proistice da drustveno odgovorno poslovanje istovremeno jeste i cilj i jedan od
temelja strategije razvoja sporta.

Moze se re¢i da je drustveno odgovorno poslovanje onaj neophodni drustveni
most koji vodi ka strategiji odrzivog razvoja, kao i otvaranju prostora za ukljucivanje
najsirih drustvenih slojeva u definisanje i ostvarivanje ove strategije. To je od posebnog
znacaja za Srbiju, kada se ima uvidu njena specifi¢na druStvena pozicija, a pre svega
¢injenice da se Srbija u mnogim aspektima nalazi u fazi najosetljivijeg i najkonfliktni-
jeg dela tranzicije, da je srpsko drustvo izrazito konfliktno drustvo, a da konfliktni troSe
ogroman deo ionako nedovoljne drustvene energije.

Pogotovo su konflikti izraZeni u sportu koji je tokom poslednjih 18 godina dozi-
veo potpunu devastaciju i to iskljucivo iz razloga nepostojanja razvojne strategije spor-
ta 1 kvalitetnog menadzmenta koji bi savesno i uskladu sa ekonomskim i drustvenim
principima obavljao svoju funkciju. U takvim okolnostima, jedan od nespornih uslova
izlaska iz krize jeste sinergija, odnosno udruzivanje snaga svih stejkholdera gde drzava
1 resorno ministarstvo treba da imaju vodeéu ulogu i iskorenjivanje sistemske korupci-
je koja je odavno zahvatila sport u Srbiji koja, po definiciji ne dozvoljava realizaciju
osnovnih sportskih i ekonomskih principa a to su jasna i jednaka pravila igre za sve
ucesnike.

Drustveno odgovorno poslovanje u sportu, u tom smislu, podrazumeva promenu
ponasanja svih aktera, jer ono, po svojoj definiciji predstavlja temelj novih sadrZaja i
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principa. Drugim re¢ima, drustveno odgovorno poslovanje zahteva drustveno sazrevanje
svakog od relevantnih aktera pojedina¢no i svih njih zajedno.
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SUMMARY

ETHICS AND BUSINESS IN SPORT-CONTRIBUTION OF SOCIAL
RESPONSIBLE BUSINESS STRATEGY

History of human society confirm that responsibility is one of basic principles, of
key importance in all ages, an all forms of political and economic organisation of so-
ciety. Also, in history, and contemporary age we can find different understanding and
definitions of responsibility, dependentlly of social circumstances, or social position of
some social groups or individuals.

Very important role in the frame of social responsible business isssue have be a
sport whose development is one of the main pillars of alla of society.

From that reason, in accordance with globalisation process, sport became topic
of interesto of international organisations which define rools and standards which is im-
portant for sport development in each country in the world.

Hovewer, in contemporary society is visible there is direct proportion between
level of resposibility and level of democracy, human rights and freedoms, economic de-
velopement and quallity of life

Social responsible bussines, may be defined as collection of principles which obli-
ge participants of economic life to take care not only about individual interests, bal
also about interests of society in whole. In other words, social responsible bussines is
applied etic in the field of economy, first of all in managing with capital and human reso-
urces.In that poent of view, social responsible bussines is esentially conected with other
civilisation approaches — freedom,equallity, social justice.

Key words: responsibility, sport, social responsible bussines, corporative culture,
globalisation, strategy, of sustainable development.
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